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INTRODUCCION

El Sistema de Generacidn y Validaciéon de Cédigos QR para Transporte es una herramienta
disefada para facilitar la gestion y control de permisos especiales durante dias festivos con
restricciones de circulaciéon. Este sistema permite a las empresas y transportistas generar y
registrar cddigos QR Unicos, asociados a la informacidn de sus vehiculos y pilotos, para asegurar

el cumplimiento de las regulaciones establecidas.

Este sistema representa una soluciéon modernay eficiente para la gestion de permisos durante dias
festivos con restricciones, asegurando el cumplimiento normativo y facilitando el trabajo de las
autoridades.

Principales Funcionalidades del Sistema

Generacion de Codigos QR

Los transportistas pueden crear cédigos QR, ingresando detalles clave como el nimero de placa,
licencia, y datos del piloto. Estos QR son almacenados en una base de datos y pueden ser
utilizados para circular durante los periodos autorizados.

Registro de Documentos

El sistema permite adjuntar documentos de respaldo relacionados con el transporte de productos
o servicios permitidos segun Acuerdo Ministerial. Esto asegura la trazabilidad y facilita la validacion
por parte de las autoridades.

Visualizacion del Codigo QR

El sistema permite a los usuarios consultar los codigos QR creados, incluyendo su estado actual
(Inicializado, Valido, Finalizado o No Valido) y la documentacién adjunta, facilitando un
seguimiento completo y en tiempo real de los permisos y respaldos registrados

Validacién por Autoridades

Las autoridades (PMT, PNC e Inspectores de la Direccion General de Transporte) pueden validar
los cddigos QR escaneandolos con dispositivos moéviles, accediendo de forma inmediata a la

informacion del transportista, vehiculo y respaldo documental.
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PASOS PARA EL INGRESO DEL SISTEMA

1. Ensudispositivo, abra su navegador web preferido como (Google Chrome, Mozilla Firefox,

Microsoft Edge, o Safari)

2. Enlabarra de direcciones del navegador, escriba la direccidon URL del sistema:
https://validacion.dgt.gob.gt/login

-9-"‘ L - -

¢ s Comunicaciones,

: - Infraestructura y Vivienda
e‘q .r;“ F\'v ‘ Direccion General de Transportes

VTPCDGT

Recordarme

Olvidé mi contrasefia )
Registrar >

Manual de Usuario
Demostracion WEB - Aplicacion
Preguntas Frecuentes

Acuerdo Ministerial No. 1474-2024



https://validacion.dgt.gob.gt/login
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PASOS PARA CREAR UN USUARIO

1. Seleccione la opcion “REGISTRAR”

0™ | Ministerio de
& % Comunicaciones,
- - Infraestructura y Vivienda
%“_E““F\.' | Direcci L o
VTPC DGT
Ema =
Contrasefia a

Recordarme =] Acceder

Olvidé mi contrasefia >

D,

2. Completa el formulario de registro de usuario con la siguiente informacion:
A. Interesado

l. Numero de Identificacion Tributaria (NIT)

1. Nombre de la Empresa o Persona Interesada

1. Seleccione el Departamento y Municipio donde se encuentra ubicado el

Interesado

V. Direccion de la Empresa o Persona Interesada

V. Nombre del Representante Legal

VI. Numero telefénico (debe contener 8 digitos sin espacios)

VTPC DGT

Interesado

* Niimero de |dentificacién Tributaria (NIT)

ngrese el nimero de identificacion tributaria (NIT)

* Empresa o Persona Interesada

ngrese el nombre de la empresa o persona interesads

* Seleccione departamento y municipio

Seleccions uno v

* Direccién

ngrese Ia direccién

* Representante legal

ngrese &l nombre de |a representants legal

* Nlimero de teléfono

ngrese &l nimero de teléfono

. N\ N\
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B. Usuario
I Correo electrénico
1. Contrasena
I, Confirmar la contrasena

Usuario
* Correo electronico

ngrese el comeo electrénico

* Contrasefia

ngrese I3 contrazsfia

* Confirmar la contrasefia

ngrese nusvamente la contrasefia

3. Sitoda lainformacién cumple con el formato solicitado presione el boton “REGISTRARSE”
x

A. Ingrese su correo electronico

4. Ahorainicie sesion:

B. Introduzca su contrasena
C. Presione el boton “ACCEDER” Pasos para recuperar la contrasena’

2200, | Ministerio de
g % Comunicaciones,
- Infraestructura y Vivienda
g |‘ S
VTPC DGT
Fma =
Contrasefia a

Recordarme ) Acceder ‘

Olvidé mi contrasefia >
Registrar >

' Si no recuerda su contrasefia, haga clic en la opcion OLVIDE MI CONTRASENA

. N\ N\



B\ N\ N\ \

GENERAR QR

1. Aliniciar sesion, el sistema mostrara en la parte superior izquierda dos opciones. Seleccione

como primera opcion “Generar QR”?

= QR Generados |, 8

& Actualizar Informacién

2. Completa los siguientes campos:
A. Seleccione el dia festivo: Despliega una lista con los dias festivos en los cuales el

periodo de restriccidon no haya finalizado. Por ejemplo.

Navidad La restriccion comienza el 24 de diciembre y finaliza el 26 de
diciembre del ano 2024

Semana Santa La restriccion comienza el 16 de abril y finaliza el 21 de abril
del ano 2025

B. Propietario o empresa: ElL nombre del propietario o empresa con el que se creo el
usuario aparece de forma automatica

C. Seleccione el tipo de placa: Solo podra seleccionar la letra "C" para placas de uso
comercial

D. Numero de placa: El nimero de placa debe contener 3 digitos y 3 letras para ser
valido. Por ejemplo: 123ABC o 005ABB
Numero de licencia: Debe contener 13 digitos, igual que el nimero del DPI
Nombre del Piloto: Escriba el nombre del piloto tal como aparece en el Documento
Personal de Identificacion (DPI), ya que sera verificado cuando las autoridades
validen la informacién del codigo QR

2En la pantalla de Generar QR, debe seleccionar el dia festivo, la informacion de la placa y del piloto
las veces que lo considere necesario. En caso de que el vehiculo sea utilizado por distintos pilotos
durante ese periodo, debera generar la informacion de cada piloto por separado, creando dos
solicitudes

. ™\ N\ N\ O\



G. Confirme sila carga que transporta va para otro pais: Si la carga que transporta
permanece dentro del territorio de Guatemala, seleccione la opcién “No”

H. Silainformaciéningresada cumple con el formato requerido, presione el botén
"GUARDAR"

e Generaci6n de QR

* Seleccione el dia festive

Semana Santa: Inicia 16/04/2025 12:00:00 PM - Finaliza: 21/04/2025 00:00:00 AM

* Propietario 0 empresa * Seleccione el tipo de placa *Nimero de placa
0sSA ¢ - 850DGT

* Niimero de licencia * Nombre del piloto

A | moasssaoin JUAN ESTEBAN

* Confirme si la carga que transporta va para otro pais

NO -

Si la carga que transporta se dirige fuera del pais, seleccione la opcién “Si” y complete los
campos de informacién requeridos

Ejemplo:

Pais de origen

Pais de destino

¢,En qué fecha sale del pais de origen?

¢.En qué fecha llega al pais destino?

¢En qué fecha regresa del pais destino al pais de origen?
¢En qué fecha llega al pais de origen del?

ZXrr AT =

* Confirme si la carga que transporta va para otro pais
Sl -

* Pais de origen * Seleccione el pais destino

Guatemala EL SALVAGOR
* {En qué fecha sale del pais de origen? * ¢En qué fecha llega al pais destino? * ¢En qué fecha regresa del pais destino al pais de * {En qué fecha llega al pais de origen del ?
origen?
15-04-2025 16-04-2025 18-04-2025

18-04-2025




QR GENERADOS

1. Después de haberingresado la informacion del piloto ahora ingrese a la opcion “QR

Generados™?

§ Generar QR

2 Actualizar Informacién

2. Completa los siguientes campos:

A. Seleccione lavalidacion de transporte: El sistema desplegara la lista de cédigos
generados en la pantalla "Generar QR" para cada piloto. Verifique que el codigo
coincida con el piloto al que desea asignar el documento

B. Seleccione la categoria de traslado: El sistema mostrara una lista con los siguientes

productos
I Producto - Alimentos V.  Servicio-Gruas
1. Producto - Bebidas VI.  Transito Internacional - Vacio (Aplica
1. Producto - Combustible unicamente cuando el transporte de carga se
IV. Producto - Perecederos dirige a para otro pais)

C. Numero de comprobante de traslado: Ingrese el nimero del documento que
acredite la carga que trasporta. Esta casilla solo permite ingresar nimeros y letras

D. Documento: Presione el botdon "Browse". Se abrira una nueva ventana para
seleccionar el documento que acredite la carga que se transporta. Solo se podra
adjuntar archivos en formato PDF

E. Silainformaciéningresada cumple con el formato requerido, presione el botén
"GUARDAR"

Validaciones

Registrar documento

* Seleccione la validacién de transporte * Seleccione la categoria de traslado

VTPC-000001-2024 (C-475KFK) | Navidad: Inicia 24/12/2024 12:00:00 PM - Finaliza: 26/12/2024 00:00:00 AM - Producto - Alimentos -

Nuamero de comprobante de traslado Documento

# 2302024 Detalle Carga.pdf
- “

3 En la pantalla "QR Generados", debera vincular al piloto registrado en la pantalla "Generar QR"
utilizando el codigo, con el documento registrado en esta pantalla. Verifique la informacion antes de
proceder con la grabacién



ACTIVACION DEL QR

1. Estados de los QR Generados*
A. Sisolo se hagenerado lainformacion del piloto y alin no se ha guardado la
informacion del documento, aparecerd el mensaje: “Debe registrar al menos un

documento para que el QR sea inicializado”

Cédigo Festividad Informacién Documentos or
Nombre del
VTPC-000086-2024 Pilote
TEST2
o
Generar i
= Demostracion 3: Inicia 17/12/2024 13:15:00 - Finaliza: STl Debe de registrar al menes un decumento para que |
Comprobante 18/12/2024 18:00:00 C 574HF) OR sea inicializado.
Numero de
Licencia
A 2342008040607

B. Sisolose hagenerado lainformacion del piloto y el dia festivo auin no esta disponible
para ingresar la informacién del documento, aparecera el mensaje: “NO VALIDO”

Esta validacién transporta el
documento

Nombre del
Piloto
VTPC-000001-2024 TEST
Transporta Producto - Alimentos

- Nimero de Placa
& Generar glgﬁc:;é ;3\38‘38‘/‘:01/2024 12:00:00 - Finaliza: ek
001 Esta validacion transporta el
Comprobante " P
B Nimero de documento

NO VALIDO

Licencia
A 2342008040608

Transporta Producto - Bebidas

C. Siyasehaingresado lainformacion del piloto y se han registrado los documentos,
pero aun faltan dias para entrar en el rango de fechas de validacién, aparecera el
mensaje: “EL QR se activara en el dia de la restriccion”

Nombre del Piloto
MARIO RUANO

VTPC.000850-2025 , Esta validacién transporta el documento
Semana Santa: Inicia I
16/04/2025 12:00:00 PM (:';]Tj’:r @ Placa B DOC NO. 560DGT
& Generar Comprobante Finaliza: 21/04/2025
00:00:00 AM HNiimero de Licencia

A2304288940101

EIQR se activara en el dia dela
restriccién.

Transporta Producto - Sebidas

D. Sisehaingresado lainformacion del piloto, los documentosy el dia festivo se
encuentra dentro de un periodo vélido, aparecera el mensaje: “VALIDO”

Nombre del
VTPC-000033-2024 :é';'“ Esta validacién transporta el
documento
= Demostracion 3: Inicia 17/12/2024 13:15:00 - Finaliza: Nidmero de Placa VALIDO
= Generar € 485KLO
18/12/2024 18:00:00
Comprobante Nimero de
o Trensporta Froducto - Alimentos
Licencia
A 2342008040608

4Lavalidacion del codigo QR podra realizarse hasta 30 dias antes del dia festivo seleccionado



E. Sielperiodo de restriccionya ha concluido, aparecera el mensaje: “QR finalizado”

Nombre del
Piloto
TEST

VTPC-000004-2024 .
Numero de Placa

€ 456DFT

Plan piloto 1: Inicia 12/12/2024 16:00:00 - Finaliza: QR finalizado.
13/12/2024 16:00:00

Nimero de

Licencia

A 2342008040608




GENERACION DEL COMPROBANTE

1. Paragenerar eldocumento, presione el botén "Generar Comprobante"

Nombre del
VTPC-000033-2024 Piloto Esta validacion transporta el
TEsT p
locumento
= Demostracion 3: Inicia 17/12/2024 13:15:00 - Finaliza: Nimero de Flaca - VALIDO
Generar iy R0 g
= 18/12/2024 18:00:00 C483K0
Comprobante Némero de
. . Transporta Producto - Alimentos
Licencia
‘ A 2342008040608

2. Se abrird una nueva pestana en el navegador. Para descargar el documento, presione el

botén "Imprimir"

“*=, | Ministerio de

¢ Comunicaciones,
Infraestructura y Vivienda
0 KW,
aren®
Dia Festivo
Demostracion 3: Inicla 17/12/2024 131500 - Finaliza: 18/12/2024 18:00:00

Codigo Numero de Placa
VTPC-000033-2024 C4B5KLO
Nombre del Piloto Numero de Licencia

TEST 2342008040608

NIT: 79353103 / EMPRESA S A - USUARIO TEST DGT
WSS
Se recomiends imprimir el comprobante de validacion desde una computadora pars no afectar el disefio original del QR

3. Se descargara un archivo en formato PDF®, el cual podra ser entregado al piloto para futuras

verificaciones

Ministerio de
Comunicaciones,
Infr: y Vivienda

QR GENERADO

Dia Festivo
Demostracion 3: Inicia 17/12/2024 13:15:00 - Finaliza: 18/12/2024 18:00:00

Codigo Numero de Placa
VTPC-000033-2024 C-485KLO
Nombre del Piloto Nimero de Licencia
TEST A-2342008040608
VmOxNFUxVIgSalZOU0dST 1VrVkdNMVJZYOU1aT FGVL Jdz09DIZNDIwMDgWNDAZMDg=

NIT: 79353193 / EMPRESA S A - USUARIO TEST DGT
18/12/202417:57:15

5 Ubiquese en la carpeta "Descargas" para encontrar el archivo, o en la carpeta donde lo haya
guardado



VERIFICACION DEL QR

1. Lectura de la informacion de un QR con estado “VALIDO”

o ", | Ministerio de
§ %' Comunicaciones,

3 - Infraestructura y Vivienda
%4,;“.‘—‘? eccidn General de Transportes

QR VALIDO

VmOxNFUXVIdSaIZOUDAST TVrVkdNMV.IZYOU 121 JURNFVVmhzVDFGVU1ERG1 SRVUSZKRRNESVE 1Udz09DIzNDIwMDgwNDAZMDg=

Dia Festivo
Demostracion 3: Inicia 17/12/2024 13:15:00 - Finaliza: 18/12/2024 18:00:00

Codigo Nimero de Placa
VTPC-000033-2024 C-485KL0

Nombre del Piloto Niimero de Licencia
TEST A-2342008040608

Esta validacién transporta el documento

DOC NO. 747

Transporta Producto - Alimentos

2. Lecturadelainformacion de un QR con estado “Debe registrar al menos un documento

para que el QR sea inicializado”

" "™ | Ministerio de

¢ % ' Comunicaciones,

: -, Infraestructura y Vivienda
°¢’<‘_E‘““\."’ Direccién General de Transportes

ES NECESARIO QUE AGREGUE UN DOCUMENTO PARA
ACTIVAREL QR

3. Lectura de lainformacién de un QR con estado “NO VALIDO”

DE LA
#° g

3 ‘ Ministerio de

% ' Comunicaciones,
_ Infraestructura y Vivienda
¢, . v ) ) ]
o‘TE“»“’ Direccion General de Transportes




3. Siyasehaingresado la informacion del piloto y se han registrado los documentos, pero auin
faltan dias para entrar en el rango de fechas de validacion, aparecera el siguiente mensaje en
la lectura del QR

f;“m"‘a,_ | Ministerio de
H ¢ Comunicaciones,
o ay Vivienda

0, P&
Caremh

EL QR SE VALIDARA EL
DIADELA
RESTRICCION

SEMANA SANTA

DEL16/04/2025
12:00:00
AL21/04/2025
00:00:00



PASOS PARA RECUPERAR LA CONTRASENA

1. Sinorecuerda su contrasefa, haga clic en el botén “Olvidé mi contrasena”

Ministerio de
Comunicaciones,
Irrﬁ-aestrucmra y Vivienda
°0‘“,;*.v | Direccién General de Transportes
VTPC DGT
fmai =
Contrasefia a

Recordarme ] Acceder

Olvidé mi contraseiia >

2. Ingrese el correo electrénico que utilizo par crear el usuario en el sistemay luego presione el
botdn “enviar enlace para restablecer la contrasena”

© OELA e,

Ministerio de
Comunicaciones,
nfrastmctura y \rl\nenda

de Transporte:

%
5

A ao%

G, P v
Cargmt” | Direce

VTPC DGT

| Emai |
[ Enviar enlace para restablecer la
contrasefia

3. Elsistema mostrara un mensaje de confirmacion indicando que la accidn se ha realizado

correctamente

VTPC-DGT

jHola!

Estés recibiendo este email porque se ha solicitado un cambio de
contrasefia para tu cuenta.

Restablecer contrasefia “

Este enlace para restablecer la contrasefia caduca en 60 minutos.

Si no has solicitado un cambio de contrasefia, puedes ignorar o
eliminar este e-mail

Regards,
VTPC-DGT

If you're having trouble clicking the "Restablecer contrasefia” button, copy and
paste the URL below into your web browser: http://validacion.dgt.gob.gt/passwor

dfreset/5b09294¢1226a9b3779d48e6647288¢a61cchab518d57f74d25db7101bca
d49b7email=LUISAL BERTOPENATES%40GMAILCOM




4. Ingrese su correo electrénico, la nueva contrasefiay confirmela. Luego, presione el botdn

"Restablecer la contrasena" para guardar los cambios

@, = A , L
‘q TEM [\d | Direccion General de Transportes

VTPC DGT
F_mail =
Contrasefia a
Confirmar la contrasefia a

= Restablecer la contrasefia *




